casﬁ,,gm,,, DECALOGO DE PROTECCION DE DATOS PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los equipos directivos, profesorado, personal administrativo y auxiliar de los
centros educativos en el ejercicio de sus funciones y tareas necesitan tratar
datos de caracter personal de los alumnos y de sus familiares, lo que deberan
realizar con la debida diligencia y respeto a su privacidad e intimidad,
teniendo presente el interés y la proteccion de los menores, el deber de guardar
secreto sobre dichos datos y su uso exclusivo para las finalidades legalmente previstas.
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La Consejeria de Educacion, Las Direcciones Provinciales y los Centros
Educativos son los responsables de los tratamientos de los datos y deben
informar a los usuarios sobre los principios basicos en la Proteccion de Datos
y como tratarlos correctamente.
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Por regla general, los centros educativos no necesitan el consentimiento
de los titulares de los datos para su tratamiento, que estara justificado
en el ejercicio de la funcién educativa y orientadora, asi como en la
relaciéon con los alumnos derivada de dicha funcion. No obstante, si un centro tiene
gue recoger datos, debe proporcionar la informacién necesaria al alumnado y/o
las familias titulares de los datos.
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Se debe Informar de manera inmediata de cualquier incidencia relacionada
con la seguridad de los datos de cardacter personal.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) son
herramientas fundamentales para la gestién y el aprendizaje de los
alumnos. Los Centros deben conocer las aplicaciones que vayan a utilizar
con los alumnos, su politica de privacidad y sus condiciones de uso antes de
utilizarlas, debiendo rechazarse las que no ofrezcan informacion sobre el
tratamiento de los datos personales que realicen.

La Administraciéon educativa y los centros educativos deben disponer de
protocolos, instrucciones, guias, directrices o recomendaciones para el
uso de las TIC por el profesorado, que debera utilizar las que la
Administracion educativa y/o el centro hayan dispuesto. Su ensefianza y uso
deberdn adaptarse al grado de desarrollo del nifio.

Las comunicaciones entre el profesorado y los padres del alumnado
deben llevarse a cabo, preferentemente, a través de los medios puestos
a disposicion de ambos por la Consejeria de Educacion, Cultura y
Deportes y por el centro educativo (plataformas educativas como Papas,
Delphos, correo electréonico de la Junta). Siempre se debe utilizar el correo
dominio de la Junta “@jccm.es” para temas profesionales y, especialmente,
cuando se incluyen datos personales en los mismos.

El uso de aplicaciones de mensajeria instantanea (como WhatsApp o
Messenger) entre profesorado y padres o entre profesorado y alumnado,
|/ con caracter general, no se recomienda. No obstante, pueden utilizarse
estas aplicaciones, con el consentimiento expreso de las personas titulares de los
datos, para la organizacion de actividades concretas, para supuestos de
necesidades especiales del alumnado o para realizar comunicaciones generales,
siendo aconsejable, en todos estos casos, que la administracion del grupo creado se
realice por los propios padres y no por el profesorado. En aquellos casos en los que el
interés superior del menor estuviera comprometido, como en caso de accidente o
indisposicién en una excursién escolar, y con la finalidad de informar y tranquilizar
a los padres, titulares de la patria potestad, se podrian captar imagenes y
enviarselas Unicamente a los interesados a través de esas aplicaciones.

El profesorado debe tener cuidado con los contenidos del trabajo de clase
que suben a Internet y procurar que no contengan datos personales.
Deben ensefiar a valorar la privacidad de uno mismo y la de los demas,
asi como informar al alumnado de que no pueden hacer fotos ni videos de otros
compaferos ni del personal del centro escolar ni difundirlos por las redes sociales
sin su consentimiento, para evitar cualquier forma de violencia (ciberacoso,
grooming, sexting o de violencia de género).
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Cuando los centros educativos organicen y celebren eventos (fiestas de
Navidad, fin de curso, eventos deportivos) a los que asistan los familiares
de los alumnos, constituye una buena practica informarles, por ejemplo,
al solicitarles la autorizacion para participar o mediante avisos o carteles, de la
posibilidad de grabar imagenes exclusivamente para su uso personal y doméstico
(actividades privadas, familiares y de amistad), sin que puedan difundirse estas
imagenes en entornos abiertos (como internet), sin el consentimiento de los
interesados.

Para mas informacion o dudas en esta materia pueden contactar con la Viceconsejeria de Administracion Local y Coordinacién Administrativa: protecciondatos@jccm.es
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